
佛红函〔2022〕16 号

B

关于对市政协十三届一次会议提案

第 20220174 号的答复意见

杜兵委员：

您提出的《关于建设佛山市应急救护与生命健康体验馆的提

议》（第 20220174 号）的提案收悉，经综合市财政局、市卫生健

康局等单位意见，现答复如下：

应急救护、自救互救知识及能力的科普教育是一项面向全社

会的基础性工作，近年来，市卫生健康局和市红十字会在完善院

前急救体系、推进救护员培训、普及救护知识、建设培训基地等

方面做了大量工作。建设一个综合性、公益性的生命和健康教育

体验场馆，对于提高公民科学素养、识别和化解安全风险、减轻

灾害造成的人员伤亡和财产损失有着十分重要的现实意义。

一、完善 120 远程电话指导功能，充分利用救护车到场前黄

金救治时间

佛 山 市 红 十 字 会
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2021 年底，市医疗急救指挥中心正式建成启用。该中心主要

承担全市“120”急救呼叫受理和指挥调度，协调指挥全市院前急

救。目前，我市医疗急救指挥中心已基本实现急救调度员在接报

120 电话后，救护车到达前，通过电话为现场患者进行医疗指导。

下一步，该中心将推动使用医疗优先分级调度系统（MPDS），利

用规范化流程识别疾病并进行统一的电话指导，同时加入视频报

警元素，实现“面对面”的直接指导，以进一步提高院前急救能

力和水平，充分利用救护车到场前的黄金救治时间，尽可能的挽

救伤病员的生命。

二、不断提高急救设备（AED）覆盖率，并逐年增加配备

心肺复苏术与 AED 的早期有效配合使用，是抢救心跳呼吸骤

停猝死病人的最有效抢救手段。在公众场所配置并安全使用 AED，

可以争取抢救黄金时间，提高抢救成功率，将 AED 从医院内部应

用推广到院外非常有必要。市红十字会自 2018 年起已经迈出第一

步，在佛山市图书馆、佛山祖庙等公共场所、社区、学校、机关

安装 24 台 AED 。2021 年以来，市红十字会与市医疗急救指挥中

心联合在地铁、高铁站、机场、汽车站、体育场馆、公园、社区

卫生服务中心（站）、行政服务中心、学校等各类公共场所安装

149 台 AED，并在 2022 年度内计划采购 166 台 AED，继续增加全市

公共场所 AED 拥有率，逐步完成《“健康佛山 2030”规划》中“全

市公共场所自动化体外心脏除颤器（AED）配备率达到 1—2 台/万

人”的目标。



3

三、加大救护员培训力度，努力实现人人学急救、人人能急

救

市政府高度重视群众性应急救护培训工作，着力完善应急救

护培训长效机制，市红十字会促请市政府先后共出台了《佛山市

人民政府办公室关于加强 2016-2018 年群众性应急救护培训工作

方案的通知》（佛府办函〔2016〕19 号）、《佛山市 2019 年群众

性应急救护培训工作方案》（佛府办函〔2019〕191 号）和《佛山

市关于加强 2020-2022 年群众性应急救护培训工作的实施意见》，

推动应急救护培训进社区、进农村、进学校、进企业、进机关。

2020 年以来，虽受新冠肺炎疫情影响，但市、区两级红十字会通

过线上学习和线下实操相结合的培训课程，探索疫情下应急救护

培训新模式。

自 2020 年起，全市红十字系统共开展应急救护员培训班 1124

期，市民群众参加 44622 人次，培训红十字救护员 39261 人。市

医疗急救指挥中心自成立以来共开展急救培训 14 场，培训学员

458 人次。

四、多方联动筹建佛山市生命健康体验馆

为深入实施“健康中国”战略，为人民群众提供全方位全周

期应急救护和健康教育体验，自 2020 年以来，市红十字会、市妇

幼保健院、市医疗急救指挥中心和市中心血站四家单位整合资源、

积极推进“佛山市生命健康体验馆”筹建事宜。“佛山市生命健

康体验馆”定位为全方位、大融合、深体验的应急救护培训和健
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康教育促进相结合的科普综合馆，该项目建成后将有效推动我市

生命健康教育与培训工作。

为打造在国内地级市具有示范意义的应急救护与健康教育

“一站式”体验馆，塑造与“经济佛山”相匹配的“健康佛山”

新形象。今年 3 月，多部门联合共同组织第三方机构编制了项目

建议书，由市卫健局牵头报请市政府启动该项目建设。由于当前

我市在国家宏观调控、减税降费和抗击新冠疫情的叠加影响下，

财税收入增长乏力，刚性支出需求不断加大，收支矛盾突出，我

市财政已处于带缺口的紧平衡状态。因此，在目前财力紧张的情

况下，市财政局建议暂缓启动佛山市生命健康体验馆建设工程。

下一步，市红十字会等四家单位将视形势发展情况，适时再次报

请市政府启动该项目。

五、充分利用现有资源，普及生命教育和救护技能

在“佛山市生命健康体验馆”项目启动前，我们将充分利用

现有资源，围绕“应急救护、自救互救”主题，综合运用线上、

线下等方式，全方位、多角度、多形式开展健康教育工作。

市红十字会通济楼 8楼应急救护培训基地于 2022年 1月被中

国红十字会评为“全国红十字应急救护示范基地”。下一步，我

会将依托基地，每周面向市民开设免费的不同种类的救护培训课

程，普及救护技能，提高全社会自救互救能力。市医疗急救指挥

中心计划充分利用中心大会议室作为培训场地，并已完成了基础

生命支持及高级生命支持的培训模型设备采购，着手建设美国心
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脏学会（AHA）培训点。预计年内可完成拯救心脏（HS）培训 300

人次、基础生命支持（BLS）培训 100 人次、高级生命支持（ACLS）

培训 50 人次。市健康教育与促进中心将继续做好公众应急救护科

普教育工作，把应急救护知识纳入健康素养知识五进（进机关、

进企业、进学校、进村居、进家庭）活动内容，通过体验式的培

训，让群众更好地掌握应急救护与自救互救知识和技能。

最后，再次感谢您对我市应急救护与生命健康体验馆建设工

作的关心和支持！

此复。

佛山市红十字会

2022 年 7 月 27 日

联系人及电话：郑敏仪，83383023

公开方式：依申请公开

抄送：市政府办公室，市政协提案委，市财政局，市卫生健康局。


	



